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1.

INTRODUCAO

1.1 Dados da Instituicéo

MANTENEDORA: SOCIEDADE AMIGOS DA INSTRUCAO DE JATINA - SAIJ

MANTIDA: FACULDADE DE CIENCIAS HUMANAS E EXATAS DO SERTAO
DO SAO FRANCISCO — FACESF

CREDENCIAMENTO: PORTARIA MEC n° 664 de 06 de julho de 2007
INSTITUICAO: PRIVADA- FACULDADE
CREDENCIAMENTO: PORTARIA MEC n° 664 de 06 de julho de 2007

DEMANDA: Atende as demandas de uma microrregido dos estados de Pernambuco,
Bahia e Alagoas, na qual se encontram mais de trinta municipios, para 0s quais esta IES
é uma das pouquissimas opg¢des de curso superior, em especial, de bacharelado.

Ato de designacédo da CPA- FACESF: Portaria N° 04/2007 e nomeacéo da CPA-
FACESF (2020/2021) PORTARIA N. 11 /2020

1.2. Composic¢édo da CPA

COMISSAO PROPRIA DE SEGMENTO QUE REPRESENTA
AVALIACAO - CPA/FACESF

Geyza Kelly Alves Vieira Presidente da CPA (docente)

Marcelo Nascimento Representante do corpo docente

Daniela Pereira Novacosque Representante do corpo docente

Libero Alves Rodrigues Filho Representante do corpo discente

Uziel Santos Representante do corpo técnico-administrativo
Manoel Heleno Cruz Representante da Sociedade civil
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Periodo de Mandato da CPA: biénio 2021-2022.
1.3 Planejamento Estratégico

O planejamento e a organizacdo da CPA/FACESF para a realizacdo da
autoavaliacdo da IES tiveram que ser revistos, em virtude do contexto da Pandemia. A
comissao foi levada a revisitar o seu cronograma de etapas, e até mesmo a viabilidade

de algumas atividades, tendo que adaptar ao contexto do isolamento social.

Procurou-se manter o maximo possivel a continuidade dos processos que foram
realizados nas autoavaliacfes anteriores, uma vez que se mostraram eficientes para o
sucesso e eficacia da coleta de dados e dos resultados das autoavaliagdes. Importante
frisar que a gestdo da FACESF, mais uma vez, assegurou a logistica necessaria,

oferecendo todo o suporte e apoio para a execu¢édo do trabalho da comissao:

12 ETAPA — PREPARACAO

ACOES DATAS

1. Revisdo do anteprojeto de autoavaliacdo; 10 a 28 de agosto

2. Apresentacdo do anteprojeto a representantes dos | 02 de setembro

grupos avaliadores, visando a coleta de sugestdes

3. . Reconstrucdo do projeto de autoavaliacdo, a partir | 05 a 15 de setembro

das criticas e sugestdes apresentadas ao anteprojeto

22 ETAPA - DESENVOLVIMENTO

ACOES DATAS

1.Levantamento de dados institucionais e de documentos, com a | 17 a 30 de setembro

contribuicdo de dirigentes e coordenadores;

2. Elaboragdo de sistema digital para avaliagdo on line 17 a 30 de setembro

3. Sensibilizacdo da comunidade académica para a cultura de | 17 a 30 de setembro

auto-avaliagéo

4.Coleta de dados, através de aplicacdo de questionarios; 05 de outubro a 06 de
novembro

5.Computo dos dados; 09 a 20 de novembro

6.Analise dos resultados dos questionarios; 23 a 30 de novembro
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32 ETAPA — CONSOLIDACAO

ACOES

DATAS

ReuniGes para discussao de acOes a serem sugeridas;

10 e 17 de dezembro

Discussdo com representantes da comunidade académica sobre
os resultados, visando a construcdo de novas acles e metas

institucionais;

08 a 15 de fevereiro

Insercdo no site da IES para os representantes da comunidade

académica dos relatorios parciais

19 de fevereiro

Elaboracgéo do relatorio final

22 de fevereiro a 22 de

margo

Insercdo no site da IES o relatério 2020 para a comunidade

académica.

30 de margo

1.4 Ano de Referéncia/ Tipo de relatério

Ano de Referéncia 2021

Tipo de relatério FINAL
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2. METODOLOGIA
2.1 Instrumentos de Avaliacdo Utilizados

Ap0s identificar os questionarios anteriores e analisar a eficacia das questdes a
serem avaliadas, foi identificado no PDI cada topico da dimensdo avaliada, foi entdo
formatado o questionario do ano de 2021 para coleta de dados por meio de questionario
eletrébnico para os grupos avaliadores: discente, docente e técnico-administrativo,

optando apenas para a sociedade civil com questionario impresso.

Para os grupos avaliadores internos da IES, o Sistema para Avaliacdo
Institucional da FACESF é utilizado o software LimeSurvey da AIX SISTEMAS, que
suporta um numero ilimitado de questBes e participantes, variados tipos de perguntas,
editor WYSIWYG, questionérios abertos e fechados, envio de convites e lembretes por
e-mail, apresentacdo de relatorios em graficos e tabelas, exportacdo para programas de

analise estatisticas, entre muitas outras funcionalidades.

O LimeSurvey é um software que facilita a preparacéo, a publicacdo e a coleta
de respostas de questionarios, porque depois de criada uma pesquisa, esta pode ser
publicada on-line (questdo por questdo, grupo a grupo de questdes ou tudo em uma
pagina).

No LimeSurvey convites individuais sdo criados e enviados a cada usuario,

possibilitando ao administrador maior seguranca nas participaces dos convidados.

2.1.1. Avaliacao Institucional - FACESF

A versdo do Sistema LimeSurvey utilizado pela FACESF, para a
automatizacdo dos processos de Avaliacdo Institucional exigidos pelo MEC - Avaliacédo
Institucional, recebeu novas implementacdes para atender a realidade das instituicdes de

ensino, no que se refere a avaliagcdo do Corpo Docente.

Uma das opcgdes desenvolvidas pela AIX, para o LimeSurvey (Versao
1.71+/5678), foi a possibilidade de Criar Subquestionarios, ou seja, 0 usuario pode
duplicar um questionario ja criado, em varias copias iguais (personalizadas), para a

avaliacdo dos docentes da instituicdo, agilizando o trabalho de producdo dos mesmos.

Assim, um Questionario passa a ter varios Subquestionarios relacionados a ele,
mas independentes (para cada professor), que serdo respondidos apenas pela turma deste

docente.
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O Sistema LimeSurvey tem seu sistema de Avaliacdo Institucional integrado ao
seu Sistema, para utilizar os bancos de dados de Alunos e Professores no momento de

relacionar os usuarios aos questionarios criados.

Segue abaixo 0 modelo dos convites enviados aos participantes e um espelho

dos questionarios que sdo apresentados aos grupos avaliadores:

Instrumento para Avaliagdo do Corpo Docente
Instrumento para Avaliagdo do Corpo Docente

Prezado Aluno,

Favor responder a este questiondrio com o objetivo de realizar a avaliagdo da Faculdade do Futuro.
Lembramos que este questiondrio é andnimo e confidencial. Sua participago & importante para
mantermos o nivel de exceléncia de nossa Faculdade

Obrigado,
Nicleo de Auto-Avaliagdo Institucional (NAAI/CPA)

Ha 21 perguntas neste questionario

sequinte »>

Instrumento para Aualla;iu do Corpo Docente
Instrumento para Au\ugio do Corpo Docente

;] E—

DIMENSAO DIDATICO-PEDAGOGICA
*Apresenta o plano de ensino das disciplinas que ministra:

Escolha um dos sequintes:
€ sim
C Nio
€ superficialmente

*Estimula a participacdo do aluno em sala de aula, préaticas extensivas e outras
atividades de carater pedagdgico:

Escolha um dos sequintes:
C sim
C Nio
c Superficialmente

*Utiliza recursos didéticos e técnicas diversificadas para dinamizagdo das aulas:

Escolha um dos seguintes:
(9] Sempre
C g vezes
€ ocssionalmente
€ hunca

Ao término das respostas, uma tela de agradecimento encerra a pesquisa e
conforme a configuracdo uma versdo para impressdao ou exportacdo em PDF fica

disponivel.

Importante frisar que a execucdo de teste ndo grava as respostas dadas pelo

usuario/administrador.
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Muito Obrigado(a)

Suas respostas foram gravadas.
Fechar esta Janela

A Administracdo dos Questionarios se d& nos exemplos abaixo:

Para criar ou importar novo questionario, segue modelo.

Kvia_liiaqgoﬂlh stitucional A‘|
Administragio -- Logado como: aix sistemas
E ‘@ @ @ @ @ @ I Questionérios: [Tnstromants pars Avals 4,4@ @ O
_-lr\ strumento para AvaliscSo do Corpo Docente (ID:98297
> B#L& PEDLE TQR S8
R sy
Grupos: [Por faver. ascelher.. —] EEIB

Para a criacdo ou importacdo de um novo questionario, a tela Criar ou
Importar Novo Questionario serd habilitada, onde ficam os dados de apresentacdo e

contatos do questionério. Veja quadro abaixo:

Titulo: [ (Frte campe & obegatre)

Descrigdo:

Bom-vindo(a); =

Administrador; [{0x smamae

E-moil do administrador: [ssgawomer
0seu E-mall [fgaweome

Foxpore:[—

Criar Quesbonine

A Apresentacdo e Navegacdo é onde sdo definidos os dados de como o

questionario sera apresentado para o usuario e o que ele podera fazer. Janela a seguir:
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Criar ou Importar Novo Questiondrio

Geral Apresentacao e Naveqacao | pyblicacdo e Controle de Acesso  Navegacdo e Geréncla de Dados Importar Questiondrio

Formato: [Pergunts por pergunts v
Template: [defaot =]
Permitir Salvar? [sim <]
Mostrar o botdo [<< Prev) [5im =]
Participantes podem Imprimir as Respostas? [Wio <
Listar Questionérios [Wie <]

URL de saida: [hp://

Descricdo do URL: |

Carregar automaticamente o URL depois de [Wie <]
preenchido o Questiondrio?

Criar Questionsrio

10

Na Publicacdo e Controle de Acesso sdo definidos os dados de publicacéo e

controle do questionario. Veja exemplo do quadro e o que significa cada funcdo de

controle do acesso ao questionario:

Criar ou Importar Novo Questiondrio

Geral Apresentacdo e Navegocso Publicagdo e Controle de Acesso  Navegacdo e Gerdncla de Dados  Importar Questionério
Expira? [Wis <]
Data de Expiragdo: Em_‘ Formato da Datat YYYY-MM-DD
Utilizar Cookies? [Wie <]
Permitir inscricdo pablica? [Wie <]

Uso de CAPTCHA : [ -+ovvevnes { Administragio / Salvar e Camegar 7 |

Nomes de Atributos do Codigo (Token): (Atnibuto_1)
(Atributo_2)

Usar formato HTML para emails do codigo | sim «
(Token)

Criar Questiondrio

Expira?: Define se o questionario expira apds uma determinada data programada.

Data de Expiracdo: Aqui define-se a data para expiracdo do questionario, sendo que, 0

formato utilizado pelo sistema é 0 YYYY-MM-DD (ano-més-dia).

Utilizar Cookies?: Permite que cookies sejam utilizados pelo sistema.

Permitir inscricdo publica?: Permite que inscricBes sejam realizadas diretamente no

sistema sem necesidade do codigo (Token) enviado pelo convite.

Uso de CAPTCHA: Trata-se de uma classe PHP que permite, através de pequenos

codigos, criar variadas imagens para validacdo. Geralmente utilizado para prevenir

SPAM.

Nomes de Atributos do Codigo (Token): Nesta opcdo € possivel criar / definir

atributos para as respostas de cada aluno.

Por exemplo: Atributo 1: Curso - Atributo 2: Série
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Ao enviar os convites, deve-se preencher o curso e série de cada aluno individualmente.
Desta forma, quando o aluno responder o questionério estas opgdes ja constam

preenchidas.

Usar formato HTML para e-mails do codigo (Token): Define que os convites

enviados com os codigos de acesso do usuario usem o formato HTML.

Com a Navegacdo e Geréncia de Dados sdo definidos os dados de navegagéo e

geréncia das informacdes recebidas nas respostas do questionario. Veja explicacdo

Criar ou Importar Novo Questiondrio
Geral Apresentacdo e Navegacdo Publicacdo e Controle de Acesso Navegacao g Geréncla de Dados Importar Questionario
Notificacdo de Admin: [ Nenhuma notificagho de e:mail |

Envia e-mail de notificacdo de questiondrio | sim
completo?

Envia todos os links de sub-questionario em um [nio »
s0 e-mail?

Respostas andnimas? [sim +]
Colocar data? [Wio <

Salvar Endereco 1P? [Wio <]

Salvar o URL de Referéncia? [Wio =]

Pode acessar as respostas com codigo (Token)? [n3o «

Notificacdo de Admin: O administrador do questionario define se vai receber

notificacdo de e-mail confirmando a conclusdo dos questionarios finalizados.

Envia e-mail de notificacdo de questiondrio completo?: Se esta opg¢do estiver
marcada com “SIM”, a pessoa que respondeu o questionario recebe uma notificacdo

informando que o questionario foi respondido.

Envia todos os links de sub-questiondrio em um s6 e-mail?: Quando a instituicao
utilizar subguestionarios para avaliar os professores, este item sera consultado. Se esta
opcao estiver marcada com “SIM”, o sistema envia apenas um e-mail de convite ao

usuario com todos os links dos questionarios que 0 mesmo vai responder.

Respostas andnimas?: Se esta op¢do estiver com “SIM”, o sistema vai gravar as

respostas de forma andnima.

Colocar data?: Marque esta opcao se desejar que as respostas contenham a data em que

foram respondidas.
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Salvar Endereco IP?: Marque esta opcdo se desejar que as respostas contenham o

endereco IP do computador que foi respondido o questionério.

Salvar o URL de Referéncia?: Este campo permite que vocé indique se o questionario
vai salvar a URL das respostas. Quando escolher "'Sim"', para cada resposta enviada,
um campo serd incluido contendo o URL de referéncia. Uma URL de referéncia é a

URL a partir da qual o usuario foi direcionado para seu questionario.
Pode acessar as respostas com codigo (Token)?:

Com o Importar Questionarios € possivel fazer a importacdo de outro

questionario para o atual.

Criar ou Importar Novo Questionério

Geral Apresentacdo e Navegacdo Publicagdo e Controle de Acesso  Navegagéo e Geréncia de Dados Importar Questionério

Selecionar Arquivo CSV/SQL: | Aquivo.
Converter (Resources links) e (INSERTANS r
fields)?
Importar Questiondrio

Selecionar Arquivo CSV/SQL.: Campo para selecionar o arquivo que sera importado
para o questionario atual. Mas lembre-se, somente pode ser importado um arquivo que

tenha sido exportado do LimeSurvey.
Converter (Resources links) e (INSERTANS fields)?:

Apbs salvar os dados preenchidos, 0s mesmos aparecerdao na tela Questionario,

podendo ser editados através do botdo editar.

Questiondrio Instrumento para Avaliago do Corpo Docente (1D:98297)

D' QD& LEEC FCR B
96

Grupos: [Por faver, scolher

Titulo: Instrumento para Avaliagéo do Corpo Docente (ID 98297)
URL do Questionario (Portugués
(do Brasil)):
Descrigao:
Bem-vindo(a):

Administrador: NAAI - Faculdade do Futuro (aix@aix.com,br)

Fax Para:

Data de Expiracdo:

Template:

Idioma Base:

Idiomas Adicionais:

Sair do Link:

Namero de perguntas/grupos: 21/3
Questiondrio atualmente ativo:
Nome da tabela do questiondrio:
Dicas:

igués (do Brasil) - Portugués do Brasil

Regenerar os Codigos da Pergunta; [ 1

Credenciada pela Portaria Min. N° 664, de 06/07/2007 — Pub. no D.O.U. de 09/07/2007
Curso de Direito autorizado pela Portaria Min. N° 652, de 09/07/2007 — Pub. no D.O.U. de 10/07/2007
Reconhecido pela Portaria Ministerial n°306 de 27/12/2012 Pub. No D.O.U de 31/12/2012
Rua Cel. Trapia, 201, Centro - Belém do Sao Francisco/PE CEP.: 56440-000
CNPJ: 09.801.291/0001-91 - Tel.: (87) 3876-1460 - www.facesf.com.br


http://www.facesf.com.br/
http://moodle.gestaodoensino.net/wiki/index.php/Arquivo:Criarquestionario_abas4.jpg
http://moodle.gestaodoensino.net/wiki/index.php/Arquivo:Criarquestionario4.jpg

13

Ha a possibilidade de Criar Grupos de Perguntas em um Questionario. Para que
um questionario criado seja ativado ele necessita da criagdo dos Grupos, que conterdo as

perguntas a serem realizadas.

Assim, pode-se dividir suas questdes em Grupos diversos, de acordo com a
necessidade de sua Instituicdo. Exemplo do box abaixo:

Adiclonar Grupo
Portugués (do Brasil)(Idioma base) Importar Grupo

Titulo: | Obrigatdrio
v

Descricdo:

Adicionar Grupo

Pode-se criar o Grupo preenchendo os dados da tela principal (Titulo e
Descricdo) na aba Idioma Base (1) ou Selecionar um arquivo CSV, de um Grupo ja

existente, atraves da aba Importar Grupo (2).

Adicionar Grupo

Portugués (do Brasil)(Idioma base)||Importar Grupo | 2

1 Selecionar arquivo CSV: | Aquvo._ |
Converter Resources links 7 ™
lmEorhv GmEo

Ap0s salvar o0 Grupo a tela de edicdo permitira modificar o Grupo, eliminar ou

Exportar o mesmo para outro questionario.

@ ﬁ @ Perguntas: [Pov favor, escolhar... ;] % EEB

Titulo: Dados Pessoais (138)
Descricdo: Aqui vacé responde sobre seus dados pessoais e de sua familia,

Grupo Dados Pessoais (10:138)

Para que um questionério criado seja ativado ele necessita da criacdo dos
Grupos, que conterdo as perguntas a serem realizadas. Assim, pode-se dividir as
questdes em Grupos diversos, de acordo com a necessidade da Instituicdo. Exemplo do

Box abaixo:
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Adiclonar Grupo
Portugués (do Brasil)(Idioma base) ' importar Grupo
Titulo: | Obrigatério
Descrigdo:
Adicionar Grupo

Pode-se criar o Grupo preenchendo os dados da tela principal (Titulo e
Descricdo) na aba Idioma Base (1) ou Selecionar um arquivo CSV, de um Grupo ja

existente, através da aba Importar Grupo (2).

Adicionar Grupo

Portugués (do Brasil)(Idioma base)||Importar Grupo 2

1 Selecionar arquivo CSY: Mquvo.
Converter Resources links 7 I
Importar Gvugo

Na versdo LimeSurvey (1.71+/5678) utilizada pela AlX, foi desenvolvida a
possibilidade de Criar Subquestionarios, ou seja, 0 usuario pode duplicar um

questionario ja criado, em varias cdpias iguais, mais, personalizadas com os dados de
cada docente.
Assim, os Subquestiondrios criados serdo respondidos apenas pela turma do

docente respectivo.

Periodo Letivo: | v |

Apbs a escolha do Periodo Letivo, a tela Basicos abrird com os campos de

pesquisas e selecdo de dados, onde devera filtrar os docentes que terdo seus nomes

selacionados aos subquestionarios.
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Questionario Instrumento pars Avaliagso do Corpo Docentes (1D:98297)

P QkEa PEED FQR &#°
o0

Selecione um Sub-questionario

Instrumento pars Avalisgio do Corpo Docente_Rafael Ayres Romanholo
Instrumento pars Avalischo do Corpo Docente_Bruna Rafaels Caetano Nunes
Instrurmento para Avaliagko do Corpo Docente_Klabar Farinazo Borges

Instrumanto para Avaliagio do Corpo Docante_Adriano Robson Nogueira de Lucena

Instrumento para Avaliagio do Corpo Docente_Simone de Olivelra Santos
[nstrumento para Avaliacio do Corpo Docente Valéria Scheidegger da Silva

Para se usar o Questionario, é necessario que depois de criado, 0 mesmo seja
ativado, pois, apenas nesta condicdo € possivel gerar os convites, os cddigos de

usuarios, acessar os resultados, etc.

Ao finalizar a criacdo de cada etapa (dados do questionario, grupos e
perguntas), deve-se acionar a ativagdo do questionario, que o sistema ird realizar um

processo de consisténcia do mesmo, informando se algum item esta errado.

Caso ndo haja problemas com o mesmo, uma tela para confirmacéo seré aberta,
e a partir deste ponto (questiondrio no modo ativado) algumas edi¢cdes ndo mais seréo

possiveis, tendo em vista, que 0 mesmo ja esta pronto para ser usado pelos usuarios.

Para definir os acessos a tela Seguranca do Questionario sera habilitada para as

adicdes, o sistema ira solicitar quais permissdes serdo concedidas.

Seguranca do Questiondrio

Nome de Usudrio Grupo de Usuérios Acéo

Joana Secretana Eliminar ]

Definir Privilégios do Questionario |

Usudrio: [Por favor, escother.., v  Adicionar Usudrio |

Grupos: [ Por faver, escolher.., -[ Adicionar Grupo de Usudrios l
e

Seguem os modelos da Tela para Impressdo do questionario:
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PDF Export

Instrumento para Avaliagdo do Corpo Docente
Instrumento para Avaliagdo do Corpo Docente

DIMENSAO DIDATICO-PEDAGOGICA

*101: Apresenta o plano de ensino das disciplinas que ministra:
Escolha *apenas uma® das opgdes seguintes:
T Sm
™ Néo
I Superficialmente

*102: Estimula a participagéo do aluno em sala de aula, praticas extensivas e outras atividades de carater pedagogico:
Escolha *apenas uma® das opedes seguintes:
I~ Sm
I™ Nio
I Superficialmente

*103: Utiliza recursos didaticos e técnicas diversificadas para dinamizagdo das aulas:
Escolha *apenas uma* das opcdes seguintes
I” Sempre
I Asvezes
I” Ocasionalmente
I Nunca

*104: Aplica avaliagées coerentes com os conteudos administrados:

Escolha *apenas uma* das opcdes seguintes
™ Sempre

LYY SRR X T

Instrumento para Avaliagdo do Corpo Docente

Instrumento para Avaliagdo do Corpo Docente

DIMENSAO DIDATICO-PEDAGOGICA

101 Apresenta o plano de ensino das disciplinas que ministra:
Escolha *apenas uma* das opcdes sequiptes:

o Sim
o Ndo

o Superficialmente

no em sala de aula, priticas extensivas e outras

rat lagdgic

Escolha *apenas uma* das opcbes sequintes:

o Sim
o Ndo

o Superficialmente

0 As vezes

103 Utiliza recursos diddticos e técnicas diversificadas para dinamizagdo das aulas:
Escolha *apenas uma* das opcdes sequintes:
0 Sempre
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No Controle de Dados ficam os dados dos usuarios que sdo convidados a

responder 0s questionarios, assim como, os Status das acdes ja efetuadas para cada um

deles, como o Cddigo Criado, o Convite enviado, se o questionario ja estd completo,

etc.

Controle de dados:

0000

11 Adéha Paiva Ribowro Zee
Adeylson Rosa Pava
|3 Adrana Cezar Lopes

|4 Aine Rezende

|5 Amanda Lachash

|6 Antomo Sasal

Anddey Lima Santos

Auréio Darly Almeida Heringer

k357 uudrcd  otBR N

[ Busear Ragatros eubidos: 100 Comegando Desde: 0
¢ ) E-mall 0 Emall Ucodigo (Token)V U convite ¥ Completo? ¥ )
Sobrenome Status 1dioma  enviado? Atributo_1 Atributo_2
JaSwdebiarth  ptBR N

Fogdfgdfacnmphotmad.com O payldbdypdonngt  pt-BR

adngfdgscezariopes@hotmail.com o pIyrdusvmnfmwdi  ot-BR

alinehhhnde2$@hotmad.com oK avbclpndmdtvry)  pt-8R

lecighfgh@hotmail.com 0% ighadedbadiun pt-OR

antoooPhotmail com 0 INdhj35qn8ant P8R

amy27@hotmad.com X doovymandgird  ptoBR

_ Mostrat
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O sistema também permite enviar e-mail de convite (individual para um
determinado usuario escolhido. Ou mesmo o envio de um lembrete para um

determinado usuario escolhido.

£-mail de Convite:

Portugués (do Brasil)(Idioma base)

De: KALL - Niclen de Avto-Avaliagho Institusensl -
Assunto: Convie para datdipar do auastiendnd|
Mensagem:: ¥

Caro (a) (FIRSTNAME),

Estamos iniciando o CICLO DE AVALIACAO do 2° semestre. Sua PARTICIPACAO ¢ mito importante!
A auto-avaliagho institucional ¢ 0 mstramento que nos possibilita a aveniguagio da extensdo dos servigos prestados na busca de nossa exceléncia em

edacacio
Apesar do novo sistema (on Ene) queremos lembrar que a avaliagio contimua sendo ANONIMA ¢ SIGILOSA
Mesmo considerando a extensdo dos questiondnios, gostariamos que vocé pudesse responder atenta e TODOS os indicad quanto mmor O

nimero de mdicadores respondidos, matores as possib de nossa identidad l dendo & demanda de nosso corpo académico ¢
do entorno social de nossos servigos -

Enviar Convies

Os codigos (Tokens) sdo gerados para que o usuario tenha acesso a pagina com
0 (questionario; cada Token é enviado via e-mail (convite individual) para seu
destinatario, assim como, os lembretes, que alertam o mesmo sobre o questionario em

aberto.

Utilizando a base de dados do Sistema Giz, sdo apresentados filtros para a
selecdo dos grupos de pessoas, para quais serdo gerados 0s convites, tais como: Alunos,
Professores ou Funcionérios. Filtrado os usuarios que deverdo receber os convites e
gerados 0s mesmos, estes ficam disponiveis para edicdo, geracdo de cddigos, envio dos

e-mail e confirmacdo de detalhes na tela Mostrar Cédigos.

Sub-Questionario

Professor

QAW AA ATV AATAAATTTT

No sistema é assegurada toda a seguranca, confiabilidade do processo de

avaliacdo da IES.

2.2 Grupos Avaliadores
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Foram seguidas as dimensdes institucionais elencadas no artigo 3° da Lei
10.861 / 2004, em que foram avaliadas num contexto global para os grupos avaliadores
técnico-administrativo e representantes da sociedade civil, e num contexto por curso em
relacdo aos grupos de avaliadores do corpo discente e corpo docente. Segue a descricao

dos grupos avaliadores

Corpo discente, especificado por cada curso da IES

Corpo docente, especificado por cada curso da IES

Corpo técnico administrativo

Representantes da sociedade civil (prefeitos e secretarios de Educacao deste municipio e
de cidades circunvizinhas (representantes do Ministério Publico, representantes do
Poder Judiciario e Diretores de Escolas do Ensino Médio, publicas e particulares, da

regiéo).

2.3 Técnica de Analise dos Dados

A metodologia de andlise dos dados seguiu a mesma dos anos anteriores, foi
adotado um modelo simplificado — questionario fechado, por entender que o publico do
qual o instrumento avaliativo se direciona é heterogéneo, ou seja, ndo se restringe
apenas ao meio académico. Assim a CPA/FACESF permaneceu com a opcdo de valorar
os resultados com um modelo que estabelece 03 (trés) conceitos, da mesma forma que

se procedeu nos anos anteriores: Satisfatério, Insatisfatorio e Critico.

Partindo desses referenciais foi efetuada a avaliacao pelos grupos avaliadores:
corpo docente, corpo discente, corpo técnico-administrativo e sociedade civil, a

partir dos diversos indicadores que constituiram os questionarios.

Também foi realizada uma pesquisa nos documentos oficiais da IES com o
objetivo de ser realizada uma analise objetiva do que esta sendo seguido pela IES das

acoOes previstas e realizadas.

Com os dados sistematizados, relativos a cada dimensdo avaliada, a
CPA/FACESF procurou construir uma sintese das avaliacbes, com 0 objetivo de
estabelecer correlacdes e articulagcdes entre as dimensdes para uma analise posterior
mais abrangente, repetindo assim em 2021 a mesma sistematica realizada nos anos

anteriores para construcdo do relatdrio final.
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Na definicdo das dimensdes a serem avaliadas, esta CPA seguiu o Sistema

Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (Sinaes) que, instituido pela Lei n° 10.861

de 14 de abril de 2004, tem entre suas finalidades a melhoria da qualidade da educacao

superior e a expansdo da sua oferta, seguindo também a sistematica dos anos anteriores.

Dimensdes Avaliadas:

3.1. EIXO 01 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Dimenséo 08: Planejamento e Avaliagéo Institucional

ACOES PROGRAMADAS NA PROPOSTA

ACOES REALIZADAS

1.1 Implementagdo do PDI, considerando
as metas e as ac¢des institucionais
previstas:

Implementacéo de Cursos de
Graduagéo:

a)

Previsdo para ofertas dos Cursos de
Graduacdo a serem implementados
no periodo de 2018 a 2020:
Enfermagem, Fisioterapia, Nutri¢do
e Biomedicina.

A FACESF em 2018, obteve a autorizacdo para
a oferta dos cursos de Enfermagem e
Fisioterapia, Nutricdo e Biomedicina.

Em 2019 iniciou com novas turmas de
Fisioterapia e Enfermagem, decidindo, por
demanda de mercado, oferecer o curso de
Nutrigdo em 2020.

Implementacao de Cursos de Pds-
Graduagéo:

b)

Previsdo de Cursos de Pés-graduacédo
a serem implementados no periodo
de 2019 a 2021, nas areas de;
Psicologia, Direito, Enfermagem,
Nutricdo e Fisioterapia.

A FACESF aumentou suas pos-graduacdes,
implementando vérias pos-graduacdes na area
de direito e de saude; restam implementar pés-
graduagGes em Psicologia, Nutrigéo e
Fisioterapia.

Politicas de extensao:

A FACESF atendeu ao planejamento das

c) Consolidagéo e Implementagéo de atividades de extensdo, entretanto o
Projetos de extenséo Curso de Nivelamento em Lingua
Portuguesa foi interrompido, em virtude
da situacdo pandémica.
Politica de Pessoal:
Dentro do Planejamento de contratagcéo
d) Cronograma de Contratacdo do para o triénio, a instituicdo apenas nao

Pessoal N&o-docente previsto no
PDI.

cumpriu com a contratacdo de mais um
secretario, justificando a diminuicdo do
percentual de demanda no periodo da
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pandemia.

Politica de Pessoal:
Previsdo de formacdo continuada dos
profissionais

A crise instalada pela Pandemia de COVID
— 19 fez interromper a formacao continuada.

f)

Biblioteca
Expansdo e atualizagéo do Acervo

O investimento da IES na aquisicdo do
acervo foi além do previsto, superando mais
uma vez a meta estabelecida em cronograma
de expansdo e atualizacdo, mormente pelo
uso de acervo virtual.

9)

Equipamentos:
De Tecnologia Educacional

A IES precisou realizar investimentos
de  Tecnologia  Educacional de
equipamentos e aplicativos para atender
as demandas do ensino remoto
implementado em 2020.

Foram adquiridos planos de aplicativo
para cada professor ministrar as suas
aulas por via remota, além de um
aplicativo com maior capacidade de
participantes para a realizagdo de
eventos institucionais e académicos,
como também investimento em sala de
multimeios.

h)

Equipamentos:
De Computagdo e Informética

O planejamento de aquisicdo de mais
maquinas para o laboratério de informética
ndo foi cumprido, tendo como justificativa
do setor administrativo da IES a necessidade
de direcionar o capital de investimento para
atendimento da estrutura do ensino remoto
adotado.

Internacionalizacéo:
Publicacdo de professores
estrangeiros na revista cientifica e
desenvolvimento de acoes
conjuntas; Apoio para
participagcdo docente e discente
em congressos e  eventos
internacionais; Adesdo as redes
universitarias internacionais e
Adesdo e/ou participagdo no
Grupo Coimbra e/ou Grupo
Montevideo de Universidades
Brasileiras; Adeséo ao

As agdes deste item ndo foram cumpridas
em virtude da Pandemia de COVID - 19.
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International Student Exchange
Program (ISEP).

1.2 Acdes Articuladoras para Ensino,
Pesquisa e Extensao

Dentre as acGes previstas e ja implantadas
em 2018 e consolidadas em 2019: a Semana
de Psicologia, a Semana Juridica,
Orientacdo e Assisténcia Juridica, Camara
de Conciliacdo de Arbitragem e Procon/

FACESF, assim como palestras sobre
diversidade.
Foi  implementada a semana de

Enfermagem, de Fisioterapia e de Nutrig&o.

A Clinica Escola foi implementada no ano
de 2019, e estd em funcionamento pleno.

O Museu Elisio Caribé recebeu novas
instalacOes, mas sem uma sistematizacéo de
funcionamento e abertura ao publico. As
acbes de parceria em relagdo ao meio
ambiente ndo foram intensificadas em 2019
e em 2020, em virtude do contexto da
Pandemia, manteve-se fechado.

1.3 Articulagéo entre o PDI e os processos
de avaliacdo institucional (auto avaliacao e
avaliagbes externas) na modalidade
presencial, e suas formas de
operacionalizagéo

Que os resultados da autoavaliacdo e das
avaliacbes externas estejam  sendo
adequadamente utilizados como
subsidios para a revisdao permanente do
PDI e reorganizacdo e redefinicdo de
acOes académicas e administrativas.

Os resultados das enquetes institucionais
(autoavaliacdo) e os relatorios das
avaliagbes externas sdo compartilhados
entre os oOrgdos diretivos, coordenadores,
professores e alunos no site institucional e
mural interno da IES.

As acbes da IES sdo pautadas nos
resultados das autoavalia¢Ges, nos relatorios
das avaliacGes in loco e nos relatérios dos
ENADEs anteriores.

Em todoas as visitas de avaliacdo externa a
IES tem obtido conceitos favordveis de
Recredenciamento e Autorizacdo de cursos,
estes com nota 4 nos cursos de Fisoterapia,
Enfermagem e Biomedicina e nota 3,0 em
Nutricéo.

3.2. EIXO 02 - Desenvolvimento Institucional

Dimenséo 01: Missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

Dimenséo 03 - Responsabilidade Social da Institui¢éao

[ ACOES PROGRAMADAS NA PROPOSTA

[ ACOES REALIZADAS
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2. Programas e projetos sociais da IES, bem como
dos projetos de extensdo implementados.

Fortalecimento das Politicas de inclusao social.

Atendimento das reais necessidades da
comunidade e possibilidades da IES em relagdo a
responsabilidade social e oferta de ensino de
qualidade.

Manutencdo de bolsas de estudo como
politica de permanéncia de alunos com
vulnerabilidade social.

A IES cria condi¢cBes para permitir a
realizacdo do processo seletivo
(vestibular) por pessoas com necessidades
especiais, conforme a legislacdo vigente;

A IES oferece condi¢Oes de acessibilidade
e de participacdo no processo de ensino-
aprendizagem as pessoas portadoras de
necessidades, durante todo o periodo de
permanéncia no decorrer do curso;

A |IES criou e consolidou projetos de
arrecadacdo de brinquedos e alimentos
para doacdo as instituicGes de assisténcia
do municipio de Belém do Sdo Francisco.
N&o obstante, tais agdes foram suspensas
devido a pandemia da SARS COVID - 19.

Através do Nudcleo de Praticas Juridicas
vinculado ao Curso de Direito, sao
promovidos atendimento na Assisténcia
Judiciaria gratuita e de Defesa do
Consumidor, pelo PROCON.

Através da Clinica-Escola vinculada ao
Curso de Psicologia, sdo promovidos
atendimento gratuito a populacdo de
comunidades do entorno da IES. Além dos
convénios com clinicas e consultérios de
psicologia das cidades circunvizinhas para
o0 atendimento da comunidade académica,

a precos inferiores aos normalmente
praticados.

Através de agdes dos cursos de
Enfermagem e Fisioterapia, foram

realizadas campanhas em 2018, 2019 e
2020 e 2021, do setembro amarelo,
outubro, rosa e novembro azul. Nos dois
altimos anos tais acgbes se deram por
meios remotos e campanhas nas midias
sociais.
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Dimensdo 02: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Dimenséo 04: Comunicac¢do com a Sociedade

Dimensao 09: Politica de Atendimento aos Discentes

ACOES PROGRAMADAS NA PROPOSTA

ACOES REALIZADAS

Politicas de ensino, de valorizagdo e incentivo
a producdo docente e discente;

Qualidade de Ensino, com acompanhamento as
avaliagBes externas;

Fomento das atividades de investigacdo
cientifica que permitam a participagdo de
nimero significativo de professores e
estudantes;

Atividades de extensdo com relevancia
académica, cientifica e social no entorno
institucional, e que devem ser vinculadas a
formac&o académica do aluno.

Condigdes materiais para a realizacdo das
atividades de forma excelente.

A IES proporciona “abono de falta” aos
docentes que a representam em eventos
académicos, além de conceder ajuda de custo;
Foram criados Ndcleos de Pesquisa nos
Cursos de Graduagdo da FACESF com a
apresentacdo  de  trabalhos  (banners,
comunicacdes cientificas) de alunos e
professores da IES, além de publicacGes de
artigos em revista cientifica da FACESF

Foi criada uma Comissao de Analise de
Resultados e Acompanhamento do ENADE,
conforme resultados do ENADE; tal comissao
foi criada, entretanto com o0 acompanhamento
de supervisdo dos NDEs de cada Curso a da
Coordenagao Pedagogica.

Em 2019 o NUPEI (Ndcleo de Pesquisa
Interdisciplinar) promoveu Congresso de
Iniciagdo Cientifica da FACESF, com
participacdo de outras instituicfes de ensino
da regido, e consolidou o evento em 2020,
seguido por 2021, ainda que de forma remota.

Foram desenvolvidas atividades de monitoria
em todos os cursos da IES no quadriénio.

Incentivo aos alunos, por meio de descontos
e outras vantagens académicas, com grupos
de estudo, coordenado por um professore
mediador.

Manutencdo da sede do PROCON, no
Nucleo de Prética Juridica da IES, em que a
FACESF assume todos o0s encargos
financeiros para oferecer a toda a regido
meios de garantir a defesa dos direitos do
consumidor, parte vulneravel nessa relacéo
juridica.
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Manutengdo das agbes da Assisténcia
Judiciaria e Psicologica, ainda que no periodo
pandémico, demonstrando a responsabilidade
social da IES.

Foram realizadas Palestras com temas que
contemplem as questdes da diversidade de
Género e Etnico-racial abertas ao publico.

Atualizacdo do acervo da biblioteca por
indicacdo do corpo docente, por solicitacdo
dos dirigentes e alunos da IES, em razdo de
novas edicGes ou langamentos pelas editoras.

Implantado e consolidado o servico de
atendimento psicopedagdgico a comunidade
académica, com profissionais da éarea de
psicologia;

A FACESF oferece bolsas de estudos e adere
aos programas governamentais, sendo: bolsa
académica FACESF; bolsa administrativa
FACESF; Bolsas e Financiamento de
Programas do Governo Federal. A Diretoria
da FACESF, ainda, oferece descontos nas
mensalidades aos alunos que antecipem o
pagamento da semestralidade escolar e/ou que
possuam algum familiar estudando na IES.
Ressalte-se que no periodo inical da pandemia
de COVID-19 foram ofertados descontos de
30%, indiscriminadamente, a todos os alunos.
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Dimensdo 05: Politicas de Pessoal
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Dimenséo 06: Organizacao e Gestdo da Instituicao

Dimensdo 10: Sustentabilidade financeira

ACOES PROGRAMADAS NA PROPOSTA

ACOES REALIZADAS

Implementacdo das politicas de pessoal,
de carreiras do corpo docente e corpo
técnico-administrativo, seu
aperfeicoamento, seu desenvolvimento
profissional e suas condigdes de trabalho;

Organizacdo e gestdo da instituicéo;

Sustentabilidade financeira da IES.

Garantiu oportunidade a docentes para participar
de programas de mestrado em instituices
reconhecidas pela CAPES, com licenca parcial
e sem perda de vencimento.

Reformulou na sua integralidade o PCCS,
adequando-o a nova realidade econdmica da
Regido e Financeira da IES, mormente pela
imposicdo decorrente de evasdo, queda de
matriculas, inadimpléncia e situacdes de saude
publica.

A Pandemia de COVID - 19 alterou de forma
muitissimo gravosa a situagdo financeira da
IES. Foram realizadas reunides com docentes e
funcionarios que compdem a IES sobre o
plano de cargos e salarios.

A gestdo acompanha o desempenho
orcamentario e financeiro da mantenedora,
para a correcdo de rumos e a eventual
suplementacdo de verbas como também a
ampliacdo dos investimentos na melhoria do
ensino. Ndo obstante, a substancial queda de
arrecadacdo causou graves transtornos, e foi
necessaria uma reengenharia nos quadros
docentes e ainda mudangas na composi¢do
salarial.
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3.5 EIXO 05- Infraestrutura Fisica

Dimensdo 07: Infraestrutura Fisica
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ACOES PROGRAMADAS NA PROPOSTA

ACOES REALIZADAS

Atualizacdo e ampliacdo do acervo bibliografico
e dos servicos da(s) biblioteca.

Cumprir com a responsabilidade social e em
atendimento ao Decreto n® 5.296/2004, buscar
garantir ~ uma  infraestrutura  adequada,
objetivando o atendimento eficaz aos portadores
de necessidades especiais.

Atualizacdo e ampliacdo do acervo
bibliogréfico e dos servigos da
biblioteca.

A infraestrutura fisica da IES,
especialmente a de ensino e
pesquisa, biblioteca, recursos de
informacdo e comunicacdo, ja foi

construida  atendendo a tais
normativas, com rampas com
inclinagbes adequadas, elevador,

mapa e piso tactil, estando coerente
com as especificadas no PDI.

Foram construidos 4 laboratérios
multidisciplinar para os cursos de
salde, além de mais seis salas de
aula e estrutura para um segundo
pavimento para a expansdo dos
cursos de saude da IES.

Toda a estrutura fisica da IES vem
obedecendo ao  Decreto n°
5.296/2004 para atender
adequadamente aos portadores de
necessidades especiais.
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4.. ANALISE DOS DADOS DAS INFORMAGCOES
4.1 - Analise quantitativa dos Dados Coletados- Indicadores

A partir dos dados coletados foram realizados um comparativo entre as
avaliacdes de 2020, sendo as seguintes:

GRUPO AVALIADOR: CORPO DISCENTE

1 Perfil  profissional
proposto
Proposta do
PPC/PDI/Misséo-
conhecimento  das
acoes
Percepcéo das

mudancas oriundas
da autoavaliacdo

2 Interdisciplinaridade
Procedimentos
didatico-
pedagdgicos
Experiéncias
Inovadoras
Aprendizagem
Procedimentos
Avaliativos
Coordenacéo-
gestao
Coordenacéo -
articulacdo
Coordenac&o-
empenho

3 Projetos
extenséo-
social

Ac0es na area social
e ambiental
Iniciacdo Cientifica
4 Organizagao
administrativa -
Percepcéo da gestdo
Servigos -
Reprografia

INSATISFATORIO

de

INSATISFATORIO

de
area

Nao foram
realizadas em

foram
em

Néo
realizadas

virtude das aulas
serem remotas.

Servicos- Biblioteca
Servicos -

INSATISFATORIO

virtude das aulas
serem remotas.

INSATISFATORIO

Biblioteca  Virtual
Atendimento
Servicos -
Biblioteca Virtual-
acervo

5 Comunicacéo
interna
Comunicacéo
externa

7 Infraestrutura -

foram

foram | Nao

Credenciada pela Portaria Min. N° 664, de 06/07/2007 — Pub. no D.O.U. de 09/07/2007
Curso de Direito autorizado pela Portaria Min. N° 652, de 09/07/2007 — Pub. no D.O.U. de 10/07/2007
Reconhecido pela Portaria Ministerial n°306 de 27/12/2012 Pub. No D.O.U de 31/12/2012
Rua Cel. Trapia, 201, Centro - Belém do S&o Francisco/PE CEP.: 56440-000
CNPJ: 09.801.291/0001-91 - Tel.: (87) 3876-1460 - www.facesf.com.br


http://www.facesf.com.br/

cantina realizadas em | realizadas em
virtude das aulas | virtude das aulas
serem remotas serem remotas.

Infraestrutura - | Nao foram Nao foram

Diretoria realizadas em realizadas em

virtude das aulas
serem remotas

virtude das aulas
serem remotas.

Infraestrutura- CAA

N&o foram
realizadas em
virtude das aulas
serem remotas

Nao foram
realizadas em
virtude das aulas
serem remotas.

Infraestrutura- Nao foram Nao foram
Secretaria realizadas em realizadas em
virtude das aulas virtude das aulas
serem remotas serem remotas.
Infraestrutura- Nao foram Nao foram
Banheiros realizadas em realizadas em
virtude das aulas virtude das aulas
serem remotas serem remotas.
Infraestrutura- Nao foram Nao foram
Banheiros - 1° | realizadas em realizadas em
andar virtude das aulas virtude das aulas
serem remotas serem remotas.
Infraestrutura Nao foram Nao foram
Laboratério de | realizadas em realizadas em
informatica virtude das aulas virtude das aulas

serem remotas

serem remotas.

Atendimento ao
aluno - Tesouraria

SATISFATORIO

INSATISFATORIO

Atendimento ao
aluno - Secretaria

SATISFATORIO

INSATISFATORIO

Atendimento extra-
sala do docente

SATISFATORIO

INSATISFATORIO

Para
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este grupo avaliador foram inseridas novas questdes em relacdo ao ensino remoto
vivenciado no ano de 2020 e 2021.

Dimensédo

Grupos de pergunta

Conceito 2020

Conceito 2021

Eixo 4

Coordenacdo dos cursos no
apoio a essa nova modalidade

de aula

SATISFATORIO

INSATISFATORIO

Ferramentas de aula
Google sala de aula

SATISFATORIO

SATISFATORIO

Ferramentas de aula Zoom

SATISFATORIO

SATISFATORIO

Competéncia dos docentes nas

aulas remotas

SATISFATORIO

SATISFATORIO

Suporte técnico para o aluno

INSATISFATORIO

INSATISFATORIO

GRUPO AVALIADOR: CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

Dimensbes | Grupos de pergunta Conceito 2020 Conceito 2021

1 Missdo SATISFATORIO SATISFATORIO
PDI —conhecimento | INSATISFATORIO | INSATISFATORIO
das aches

3 Responsabilidade SATISFATORIO INSATISFATORIO
social
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GRUPO AVALIADOR: CORPO DOCENTE

4 Gestdo de Pessoas SATISFATORIO INSATISFATORIO
Interagio  com a | SATISFATORIO INSATISFATORIO
comunidade externa

5 Interacdo  com a | INSATISFATORIO
comunidade interna

6 Plano de Cargo e | SATISFATORIO INSATISFATORIO
Salario-
conhecimento
Plano de Cargo e | SATISFATORIO INSATISFATORIO
Salério- realidade do
mercado local
Plano de Cargo e | INSATISFATORIO INSATISFATORIO
Salario- qualificacdo
Plano de Cargo e | INSATISFATORIO | INSATISFATORIO
Salario- promocdo
Aquisico de | SATISFATORIO INSATISFATORIO
equipamento
Regularidade no | SATISFATORIO
salario

7 Infraestrutura Fisica- | SATISFATORIO
mobiliario
Infraestrutura Fisica- | SATISFATORIO INSATISFATORIO
local de trabalho
Infraestrutura Fisica- | SATISFATORIO INSATISFATORIO
banheiros
Infraestrutura Fisica- | SATISFATORIO Nao foram realizadas
cantina em virtude das aulas

serem remotas.
Infraestrutura Fisica- | SATISFATORIO INSATISFATORIO
areas de convivéncia
Infraestrutura Fisica- | SATISFATORIO Nao foram realizadas
laboratoério de em virtude das aulas
informatica serem remotas.

8 Planejamento INSATISFATORIO

10 Sustentabilidade SATISFATORIO
Financeira
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Dimensdo | Indicador Conceito 2020 Conceito 2021

1 Missdo SATISFATORIO SATISFATORIO
PPC- PDI- PPI SATISFATORIO INSATISFATORIO
Divulgacio da | INSATISFATORIO | INSATISFATORIO
estrutura
Organizacional

2 Eletivas SATISFATORIO SATISFATORIO
Matriz SATISFATORIO SATISFATORIO
Demandas regional | SATISFATORIO SATISFATORIO
e social
Interdisciplinaridade | SATISFATORIO SATISFATORIO
Instrumentos de | SATISFATORIO SATISFATORIO
avaliacdo
Qualificacio SATISFATORIO SATISFATORIO
Incentivo e | SATISFATORIO SATISFATORIO
cumprimento  das
atividades de
pesquisa
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Incentivo e
cumprimento  das
atividades de
extensdo

Responsabilidade
Social

Diretor pedagogico

Diretor
Administrativo

Diretor Financeiro

Coordenacéo do
curso

Coordenacéo-
extensdo e pesquisa

Articulagdo entre as
coordenacdes

Reunibes de
Colegiados -
periodicidsade

Comunicagao
interna

Marketing Externo

Politicas de pessoal
e condigdes de
trabalho

Liberdade de
Expressao

PCS - qualificacdo

PCS- promocéo

INSATISFATORIO

INSATISFATORIO

INSATISFATORIO

INSATISFATORIO

INSATISFATORIO | INSATISFATORIO

INSATISFATORIO

INSATISFATORIO

PCS- clareza

INSATISFATORIO

Infraestrutura fisica-
sala dos professores

INSATISFATORIO

Infraestrutura fisica-
equipamentos

Infraestrutura fisica-
salas, laboratorios
de informética para
aulas

Infraestrutura fisica-
areas de convivéncia

Infraestrutura fisica-
cantina

Equipamentos
Tecnoldgicos  para
atividade docente

Planejamento
Institucional

Autoavaliacéo-
Acdes

Politica de
atendimento  extra-
sala

Secretaria

Central de
Atendimento ao
Aluno

10

Sustentabilidade
financeira

INSATISFATORIO

INSATISFATORIO

INSATISFATORIO

INSATISFATORIO
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Para o grupo avaliador: Sociedade Civil, no triénio avaliativo foi identificado o
conceito SATISFATORIO em todos 0s quesitos.

4.2- Analise Qualitativa

Os dados coletados confirmam que a IES desempenha boas politicas de ensino

e de pesquisa e extensdo, mas deve investir no cumprimento de algumas agdes previstas

no PDI.

Foram identificadas, na consulta da documentacéo da IES os seguintes niveis

de avaliacdo:

ITEM AVALIADO

CONCEITO
2018

CONCEITO
2019

CONCEITO
2020

CONCEITO
2021

Implementagdo de Novos

Cursos de Graduacao

SATISFATORIO

SATISFATORIO

SATISFATORIO

SATISFATORIO

Implementacdo de Novos

INSATISFATORI
0

INSATISFATORI
o}

INSATISFATORI
o}

INSATISFATORI
0

Cursos  de Pos-

Graduagéo

Politicas de extensdo INSATISFATORI | INSATISFATORI | SATISFATORIO | INSATISFATORI
o] o] o]

Politicas de Pesquisa SATISFATORIO | INSATISFATORI | SATISFATORIO | INSATISFATORI

o] o]

Politicas de Pessoal INSATISFATORI | SATISFATORIO | SATISFATORIO | INSATISFATORI
o] o]

Biblioteca SATISFATORIO | SATISFATORIO | SATISFATORIO | SATISFATORIO

Equipamento INSATISFATORI | INSATISFATORI | SATISFATORIO | INSATISFATORI
o] o] o]

Internacionalizagdo Néo avaliado

Acoes Articuladas | SATISFATORIO | SATISFATORIO | SATISFATORIO | INSATISFATORI

Ensino/ Pesquisa/ e

Extenséo

Acles institucionais | SATISFATORIO | SATISFATORIO | SATISFATORIO | SATISFATORIO

oriundas da autoavaliacdo

e avaliacdo externa

Responsabilidade Social-

SATISFATORIO

SATISFATORIO

SATISFATORIO

SATISFATORIO
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Politicas de Inclusdo

Qualidade do Ensino com
acompanhamento da

avaliacdo externa

Articulagdo PDI e os
Processos de Avaliagdo
da IES

Atividades de Iniciagdo | INSATISFATORI

Cientifica 9 o
Condicdes Materiais de | INSATISFATORI | INSATISFATORI

trabalho © ©

5. ACOES COM BASE NA ANALISE
Com base na andlise quantitativa e qualitativa dos questionarios aplicados e
dos documentos institucionais, a CPA propde:

a) Promover sistematica de reunibes de setores e Colegiados, para divulgacdo

da estrutura administrativa da IES, planejamento estratégico e metas alcangadas.

b) Buscar estratégias de divulgacdo do planejamento da IES das acOes

oriundas da autoavaliagdo institucional para a comunidade interna;

c) Desenvolver novas agbes de interacdo com a comunidade externa e

fortalecer as ja existentes;

d) Incentivar a implementacdo de acbes de inovagdes de aprendizagem e

fortalecer as ja existentes nos cursos da IES;

e) Diagnosticar as dificuldades de uso na rede da Biblioteca Virtual, para

posterior plano de acdo que vise otimizar o uso deste sistema pelo corpo discente;

f) Estabelecer uma metodologia de manutencdo e melhorias nos espacos ja
construidos na IES;

g) Estabelecer termos de qualidade com os servicos terceirizados da Cantina e

Reprografia;

h) Fomentar a iniciacdo cientifica na IES;
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i) Modernizar o Ambiente Virtual de Aprendizagem com novoS recursos

didaticometodoldgicos;

j) Promover formagbes para os funciondrios da IES, principalmente na

capacitacdo de atendimento ao cliente;

k) Oferecer melhor cobertura e suporte do recurso Tecnologico para a

atividade docente;

I) Estruturar e qualificar a sala dos professores como espaco de convivéncia,

descanso e de trabalho;

m) Implementar uma logistica mais eficiente de atendimento aos alunos em

relacdo as questdes burocréticas;

n) Implementar uma metodologia de comunicacdo interna entre oS

funcionarios, professores e alunos da IES;

0) Promover reunifes de gestdo dos setores da IES de andlise de metas
estabelecidas pelo PDI ;

p) Oferecer melhor qualidade de servico no Laboratorio de informéatica com
aquisicdo de novo maquinario, climatizacdo do ambiente e ampliacdo do espago para

realizacdo de atividades docentes nesse espaco de aprendizagem.

Belém do Séo Francisco, 11 de margo de 2022.

CPA/FACESF
Geyza Kelly Alves Vieira Presidente da CPA (docente)
Marcelo Nascimento Representante do corpo docente
Daniela Pereira Novacosque Representante do corpo docente
Libero Alves Rodrigues Filho Representante do corpo discente
Uziel Santos Representante do corpo técnico-administrativo
Manoel Heleno Cruz Representante da Sociedade civil
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